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安思尔的可持续发展方针
安思尔的可持续发展方针以我们的责任响应战略为指导。该战略阐明了我们在三大领域的价值观和目标，即更好的社会、更好的环境和
更好的业务。秉持这些原则，本年度我们加大努力，将可持续性全面纳入我们的价值链。

更好的
社会

更好的
环境

更好的
业务

责任响应战略及目标 我们的重要主题

注：最重要的主题以粗体显示。

员工和广大
劳动队伍

  

水

客户

公益

能源和碳

供应商

商业道德

原材料
和废物

投资者

• 我们关心员工，将安全视为
重中之重
我们支持公益事业
我们公平行事，合乎商业道德

• 
• 

• 我们谨慎使用自然资源
• 我们力求降低温室气体的

排放量
• 我们尊重当地环境

• 能源和排放
• 负责任的供应链
• 水
• 气候危机

• 运营资源效率和废物
最少化

• 环境影响和合规性

• 我们为客户提供安全的生
产力解决方案
我们选择志同道合的伙伴
我们回馈投资者

• 
 • 

• 创新和产品管理 • 业务连续性和需求响应

• 劳工权利
员工健康与安全
人才招聘和员工参与

• 
•

• 多样性和包容性
公益参与度和投资
商业道德与治理

• 
•

2021年可持续发展报告——综述

关于安思尔

在新冠肺炎疫情的不利影响下，安思尔依然取得了出色的财务业绩，
并推进了一项宏大规划，以扩大生产和提高自动化程度，同时继续保
持对可持续发展的重点投入。

Magnus Nicolin——安思尔董事会顾问
Nicolin先生于2021年9月1日退任安思尔总经理兼首席执行官一职，之后由Neil Salmon
先生接任。在Nicolin先生的领导下，公司自2010年以来取得了不斐的成绩。

超过125年来，安思尔为数百万人提供了应用于工作以及家居环境中的先进防护方案。作为一家全球性企业，安思尔遍布全球58个国家，并
设有四大总部，分别位于澳大利亚墨尔本、比利时布鲁塞尔、美国新泽西州和马来西亚赛城。多年来，安思尔不断投入尖端产品和技术的研
发、制造和分销，成功打造了多个深受客户信赖的知名品牌。安思尔的业务主要集中于工业和医疗领域。作为市场领导者，安思尔的客户遍
布全球100多个国家。

本文主要介绍了安思尔2021财年（2020年7月1日至2021年6月30日期间）可持续发展报告中的一些关键亮点。
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可持续发展目标

安思尔的业务与医疗领域密切
相关。

安思尔的一些原材料和相
关制造工艺需要用到大量
水资源。

安思尔充分发挥其在能源
效率和可再生能源方面的
作用。

安思尔对就业和经济增长做出了重
大贡献，包括在中低收入国家。

作为一名全球雇主，
安思尔致力于消除不
平等现象。

产品管理是安思尔最近关注的一个
领域，这与目标12密切相关。

安思尔支持《巴黎协定》，
积极应对气候变化带来的
全球威胁。

更好的业务

创新和产品管理
生命周期评估

安思尔的可持续包装

可持续性治理结构

沟通与培训 人员 产品

董事会
负责
安思尔在可持续发展战略、风险和机遇方面的治理

董事会可持续发展与风险委员会
协助董事会
监督和执行其职责

首席执行官和执行领导团队
负责
通过可持续发展理事会，全面落实安思尔的可持续发展战略

劳工权益委员会
监控并管理
安思尔的反现代奴役制举措和劳工权益保障措施在日常运营和供应链中的实施情况

可持续发展工作流
日常协调与实施
安思尔的可持续性项目和战略

董事会审计和合规委员会
协助董事会
监督和执行气候相关财务信息披露工作

运营足迹

联合国可持续发展目标（SDGs）包括17个目标和169个具体目标，旨在解决世界上许多最紧迫的挑战。安思尔认为，企业应该与政府和民间
团体共同合作，用实际行动来推动这些目标的实现。下方是重要性评估指明的7个SDG，也是安思尔认为最能够发挥自身作用的七个领域。

2021财年，我们进行了生命周期评估（LCA），针对工业全球业务部门（IGBU）和医疗全球业务部门（HGBU）多种产品，进行了包括碳足
迹和水足迹在内的环境影响筛查。这是为了确定我们产品组合中的环境黑点，让我们对当前产品和包装足迹有基本了解。这样，我们便能制
定更具战略性的方法，减少从产品设计、包装、采购和生产到产品报废整个过程中的环境影响。我们的LCA方法以ISO14040框架为指导。以
科学作为驱动力的生命周期评估方法，也使我们能对不同的产品及其环境影响作出比较——从摇篮（原材料）到坟墓（废物处置或回收）。

安思尔的包装保障了各行业和医疗部门的终端用户所必需的产品功能。包装包括与产品相关的监管信息。尽管一次性包装具有重要的功能，
但一旦使用完毕便需要处置，产生的废物需要客户根据其各自的当地废物管理方案进行处理。包装是产品生命周期中的一个相关元素，内含
许多减少产品环境足迹的机会。

公司的可持续发展治理由安思尔董事会（董事会）承担根本责任，并由董事会可持续发展和风险委员会，以及新成立的及调整后的委员会
（如劳工权益委员会和调整后的可持续发展委员会）从旁协助。详见下文。

良好健康与
福祉

清洁饮水和
卫生设施

减少不平等 气候行动 经济适用的
清洁能源

体面工作和
经济增长

负责任消费和
生产
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纸质部分
使用说明（IFU）或其他内附纸张——可在市场上
回收，含有不同程度的可回收物。

塑料内包装
由聚乙烯或其变体（PE、LDPE、HDPE）制成——
被列为可回收材料。

内部分装盒
可回收包装，由可回收材料制成。

外箱
用于外箱和内箱的纸板——可在市场上回收，含有不
同程度的可回收物。

可持续包装工艺

安思尔的包装承诺
每一种包装选择都以科学技术和生命周期评估为基础，尽量减少环境影响，

以保护地球家园。我们保障产品的安全，我们的产品保障用户的安全。
 

2021财年，我们完成了可持续包装战略计划的制定，并自豪地宣布了我们的包装承诺和战略优先事项。

欲了解更多安思尔的未来目标，请见第25页。

创新伙伴关系

安思尔素来注重透明度，仅以最准确直接的方式提供有关产品环境影响和生命周期的信息，涵盖从原材料到处置的
全部环节。在科学和数据的支持下，我们努力与客户携手，共同踏上这段旅程。

如欲了解更多案例研究，请见
•  与Geocycle共同探索将垃圾转化为能源的协同处理方法：第26页
 安思尔防切割手套的创新演变：更轻、更耐用：第27页
 员工创新——用回收纱线代替IGBU手套的原始聚酯纤维：第28页

•
•

员工健康与安全
安全文化的转变

案例研究：通过技术创新解决方案提高互连工作场所的安全性

欲了解更多安思尔的未来目标，请见第27页。

更好的业务

更好的社会

2021财年，我们进一步强调了工厂领导团队在减少和防止工伤方面的根本责任，并将环境、健
康和安全(EHS)问责制的范围从原本的全球EHS团队扩展到运营领导团队、总经理、工厂经理，
以及我们工厂的非EHS专家。这一举措有效提高了安全意识，促进了现场报告。
这一举措使得未遂事故报告显著增加。未遂事故报告率提高了6分，是我们迄今为止最好的成
绩。

公司的可持续发展治理由安思尔董事会（董事会）承担根本责任，并由董事会可持续发展和风险委员会，以及新成立的及调整后的委员会
（如劳工权益委员会和调整后的可持续发展委员会）从旁协助。详见下文。

安思尔即将推出一个新的软件即服务(SaaS)解决方案品牌——inteliforz™，将我们的产品
设计、产品信息和商业经验与创新合作伙伴的技术专长相结合，从而为客户提供更优良的
安全产品和解决方案。 inteliforz™技术通过数据和分析来识别工作场所的危险行为，然后
生成先行指标来帮助预防伤害，如与工作相关的肌肉骨骼疾病(MSDs)。



安思尔2021年可持续发展总结 4

更好的社会

我们的表现

目标：保持行业最低工伤率，失时工伤率(LTI)和医疗工伤率(MTI)继续同比下降10%。

劳工权益

安思尔劳工标准管理体系旨在规范和监督安思尔的劳工权益标准和程序在我们场地内的实施情况。

管理运营和供应链中的劳工权益

新冠肺炎疫情期间的健康和安全管理

欲了解更多公司的未来目标，请见第30页和第31页。

完成外来务工人员招聘费用报销计划

欲了解更多安思尔的未来目标，请见第36页。

失时工伤率(LTIs)
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安思尔 领先的风力涡轮机公司 领先的餐饮公司 领先的个护产品公司

领先的医疗保健公司 领先的科技公司 领先的生命科学、医疗保健和农业公司

领先的包装公司 领先的医疗保健公司 领先的医疗保健公司

劳工标准
管理体系

持续改进 劳工标准和承诺

 

培训和管控
 

 

监控表现

我们通过供应商行为准则来确保我们的供应链也要做到尊重人权。此外，在选择和监督供应商方面，我们继续实施和加强尽职调查流
程。我们通过与高级管理人员接触和开展第三方SMETA或BSCI审计，密切监控关键供应商的表现，以确保其行为符合我们的要求，并帮
助其改善其自身的劳工实践。

安思尔认为，应保护外来务工人员免遭其母国的无良招聘代理机构收取不当费用。这反映了安思尔的承诺，即支付外来务工人员所
有招聘费用，也是零招聘费政策的初衷。在2020财年，安思尔为我们向不良招聘代理机构支付了费用的外来务工雇员发起了一项补
偿计划。在2020年9月和2021年1月，安思尔完成了对这些受影响工人的补偿工作。

2020年初，我们火速在中国厦门的工厂部署了最佳实践的安全措施。随着病毒的传播，我们在安思尔的其他工厂和办公地点也分享了这些举
措。在疫情期间确保人员的健康和安全仍然是我们2021财年的工作重点。因此，安思尔推出了一项“聚集限制”战略，以便及早发现病例，了
解聚集情况，采取有效干预措施，从而控制病毒传播和保护高危员工。

2020年初，我们火速在中国厦门的工厂部署了最佳实践的安全措施。随着
病毒的传播，我们在安思尔的其他工厂和办公地点也分享了这些举措。在
疫情期间确保人员的健康和安全仍然是我们2021财年的工作重点。因此，
安思尔推出了一项“聚集限制”战略，以便及早发现病例，了解聚集情况，采
取有效干预措施，从而控制病毒传播和保护高危员工。

由董事会、SRC和ELT审查我们的表现，
包括纠正措施的实施情况，以及政策和程
序的审查

通过管理制度促进积极、透明的人力
关系，秉持以信任、尊重和
公开对话为基石的企业文化

  规范现场控制，培训工厂员
工，确保员工理解我们的标准

并加以落实。措施包括
年度内部表现评估，集团人事部和

工厂人事部之间的集中
合作以及审计前准备情况评估

通过企业社会责任工作场所影响评估追踪
来密切监控我们的指标。
开展内部审计和第三方审计（Sedex会员
道德贸易审计）



94%
员工响应率

70%
员工参与率

7,500+
员工意见
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员工敬业度
我们的表现

目标：确保安思尔的员工敬业度得分在2025财年结
束前达到全球最佳水平。

多样性和包容性
我们的方法

欲了解更多安思尔的未来目标，请见第43页。

包容度指数

安思尔的外来务工人员宿舍

欲了解更多安思尔的未来目标，请见第36页。

欲进一步了解安思尔在运营场所和供应链中的保障劳工权益举措，请见第36页。

人员变动率

更好的社会

%专业员工 %生产员工 %总体员工变动率

男性 5.69
女性 6.33
总计 5.99

男性 23.03
女性 25.08
总计 24.09*

男性 19.05
女性 21.38
总计 20.23

安思尔为亚太地区工厂内的外来务工人员提供高于当地最低标准
的住房条件。安思尔的马来西亚员工宿舍明亮、干净、安全、宽
敞，由安思尔直接管理，与当地普遍的狭窄、通风不畅、不够安
全的宿舍大相径庭。每个房间容纳两名工人，设有个人储物柜和
额外的储物空间。

我们每两年面向全体员工开展一次员工敬业度和文化调查。这一重
要举措旨在通过员工反馈，塑造我们的敬业度战略。尽管疫情期间
开展调查困难重重，但仍有94%的员工，即超过1.2万人参与了调
查，较前几年稳步增长。

近年来，安思尔进一步完善了我们的多样性和包容性举措。以往，我们主要关注性别多样性和女性在各级中的能见度。现在，我们将关注
范围扩展到了全体员工，重视所有人对我们业务的不同观点。这一演变体现在我们的多样性和包容性政策中，该政策在2020财年得到了执
行领导团队和董事会的批准。2021财年，我们敲定了我们的多样性和包容性战略。该战略旨在为所有员工打造一个包容的环境，拥抱各级
员工的多样性。我们目前正在实施这一战略，在我们的业务中引入区域多样性和包容性网络，并制定包容度KPI来衡量我们的进展。

欲了解更多安思尔的未来目标，请见第44页。

2021财年，安思尔制定了包容度指数，并将其纳入员工参与度和文化调查，目前包容度得分为70%。安思尔着力为所有员工打造包容的工
作环境，包容度指数就是为了衡量这方面工作的进展。
我们与第三方服务商合作，从七个方面来衡量员工情绪。

*生产员工变动率受疫情影响。



案例研究：安思尔向联合国儿童基金会捐款10万美元，并为医疗工作者提供
防护产品

安思尔向印度的联合国儿童基金会捐款10万美元，以购置制氧机等医疗设备，RT-PCR系统
等诊断检测系统，以及卫生和重症监护用品。安思尔还捐赠了21,500套AlphaTec®防护服和
9,000只 AlphaTec®口罩来保护印度各地社区的一线医护人员。
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更好的社会

气候危机

欲了解更多安思尔的未来目标，请见第49页。

更好的环境

能源和排放

领导团队的女性比例
50.050.0

34.6
28.0

36.535.0

执行董事 执行领导层
（主管级别及以上）

管理层
（经理至副主管）

2021财年2020财年

领导团队的女性比例（截至2021年6月30日）

目标：到2022财年年底，董事级及以上级别的女性比例达
到30%，经理到副主管级别女性占比40%，董事会女性成
员比例达到50%。

公益事业参与和投入

目标：践行企业社会责任、可持续发展战略和安思尔价值观，开展全球捐赠和公益事业。

2021财年，在业务结构和人事变更的驱动下，女性在执行领导层
和管理层的数量同比增长，且执行领导层的女性数量超过了我们
先前设定的目标。

安思尔主要从各地区的运营入手，来切实提高公益事业参与和投入。我们授权各地区的运营部门，确定对他们及其所在地区而言最重要的因
素，并推出符合我们企业职能的活动来配合当地措施，其中包括救灾活动。

作为行业领导者，安思尔支持《巴黎协定》，愿为零碳未来贡献一己之力。同时，作为一家可靠的供应商，安思尔将继续提供优质个人防
护方案，保护人们免遭气候变化对人体的影响。2022财年，我们将完成对气候影响的首次定量深度分析，了解气候变化带来的财务后果，
并确定工作要点。之后，我们也将遵循TCFD（气候相关财务信息披露工作组）建议，持续评估和披露气候变化对我们的影响及其带来的
财务后果。

欲了解更多安思尔的未来目标，请见第54页。

我们目前正在开展细致的工作，以制定一项长期战略，引导安思尔根据《巴黎协定》的要求大幅减少碳足迹。2021财年，安思尔聘请一家
咨询公司完成了范畴3（温室气体排放）排查，并改进了减少甚至消除运营排放的方法。这项基础工作还包括审核当前排放强度和绝对目
标，以及筛选整个价值链中的减排机会。在这些研究成果的基础上，我们开始制定净零排放计划。2022财年，我们将把结论和建议交由董
事会和执行领导团队审查。
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390 383
353 341

292

目标

355377

温室气体排放强度
（以公吨计的二氧化碳当量/百万美元产值*）

实际 目标

* 生产成本包括原材料、水电费和人力成本。数据仅代表生产场地。

6.55

16财年 17财年 18财年 19财年 20财年 21财年 16财年 17财年 18财年 19财年 20财年 21财年

6.47
5.93 6.03 6.12 6.32

实际

能量强度
（每百万热能单位/百万美元产值（‘000）*）

目标：持续改进，发现节能和提高能效的机会并付诸
实践，以实现温室气体减排目标。

目标：到2025财年年底,范畴1和范畴2的排放强度降
低25%（以吨计的二氧化碳当量/百万美元产值），
低于2016财年基线。

太阳能

购电

生物质

我们的表现

水
反渗透

安思尔泰国工厂的一个水箱。这些水将由反渗透系统
过滤后再重复使用。

更好的环境

2021财年，我们为泰国工厂安装了光伏发电系统(PV)。这是我们承诺的投资组合的一部分。迄
今为止，安思尔已为中国、斯里兰卡和泰国的生产场地配备了总发电量超过1.6兆瓦的光伏发电
设施。

2021财年，安思尔的立陶宛工厂通过一份有原产地保证的购电协议，实现了用电100%来自可
再生能源。这意味着我们在葡萄牙和立陶宛的工厂都在使用来自可再生能源的电力。

安思尔探索的另一项温室气体减排计划是利用生物质为高压热水加热器(HWGs)提供燃料。
2021财年，我们位于泰国厂区的第二个生物质发电设施投入全面运行。除了目前已在斯里兰卡
和泰国投入使用的生物质高压热水加热器，安思尔在全球范围内还有五个生物质设施。截至目
前，安思尔生产场地所需热能的40%以上都由生物质高压热水发电机提供。

2021财年，随着市场份额和业务的扩大以及新工厂投产和工厂扩建带来的产能提升，我们的产量持续增长，整体能源消耗增加了17%。在
新冠肺炎大流行的背景下，面对一线医务人员对防护设备的迫切需求，我们努力增加产量。产量和运营能力的提速超过了可再生能源项目
的实施速度。作为总投资达到2300万美元的节水、节能和减排项目组合的一部分，我们决定在可行的情况下尽量采用可再生能源。

2021财年，由于疫情推动产量激增，我们的取水量增加了13%。增加的取水量主要
用于医疗产品的生产，如一次性手套等生产过程中耗水量较高的产品。
部署反渗透(RO)设施是节水工作的重要项目之一，也是我们诸多项目中的一部分。
2021财年，安思尔在泰国安装了第一个大型反渗透处理设施，并计划2022财年在马
来西亚和斯里兰卡也安装该设施。完成后，安思尔的总取水量将减少35%。



更好的环境

我们的表现

目标：到2025财年年底，取水强度降低15%（立方米/
百万美元产值），低于2016财年基线。

11.28

16财年 17财年 18财年 19财年 20财年 21财年 25财年

11.13

10.61
10.81

11.07 11.01

9.59

取水强度（立方米/百万美元产值（’000）*）

* 数据仅代表生产场地。

实际 2025财年目标

我们的方法

我们的表现

目标：到2023财年年底，所有生产设施实现垃圾零
填埋。

2019年12月-2021财年的废物量（公吨）

产生的总废物 垃圾填埋

2019年12月-2020年6月*

9,811
1,738

21财年

17,559

1,417

* 安思尔于2019年12月开始正式报告废物量。
在未来的报告年度中，我们将继续报告全年表现。

2021财年，我们与世界资源研究所(WRI)合作，对我们的所有生
产场所进行了水质风险评估。

 

停止使用一次性
物品和产生毒性的

物品或服务。

拒绝

降低我们的
生态足迹。

减少

选择我们可以
反复使用的物品。

重复使用

任何事物在常规
生命周期之外

必定还有有用之处。

回收

加速自然系统
的活化。

修复

2019年12月，我们为安思尔在全球的所有工厂设立了一个颇具抱负的短期目标：“到2023年实现垃圾零填埋”。
安思尔会从源头上对废物的管理和产生以及运营效率进行审查，管理原料和投入资源的“报废解决方案”。零填埋目标是这一过程中不可或
缺的一部分。我们的方法基于5R原则：

2021财年，我们转移了92%本应流入垃圾填埋场的废物（2020财年：
86%）。这意味着从2020财年开始，我们成功增加了垃圾填埋转移路
径的数量。

切实成就和经验分享
我们在立陶宛和斯里兰卡塞杜瓦的工厂提前两年实现了0零垃废物填埋
目标。2021财年，这两家工厂都凭借99%以上的垃圾填埋转移率，满
足了独立第三方认证机构天祥集团的零废物填埋认证标准，成功获得
了认证。这一切都离不开员工的干劲、合作和创意。

www.ansell.com/about-us/sustainability
Ansell ®和TM是Ansell Limited或其关联公司所拥有的商标。© 2021 Ansell Limited。保留所有权利。

“安思尔很高兴加入水道联盟 (Aqueduct Alliance)，与
世界资源研究所和其他联盟成员合作，深入了解领导层
级别的战略水资源管理活动，并为实现水资源安全这一
全球共同目标贡献一己之力。为了克服水资源危机，合
作是唯一出路——与水道联盟的合作将支持我们不断努
力，共创可持续未来。让我们携手做出一番成绩！”

John Marsden，运营和供应链高级副总裁

运营资源效率和废物


